
8.8%
研發經費占營收比率為8.8%，研
發人員占員工比率為26.8%，顯示
南亞科對科技研發之重視

100%
100%產品完成產品生命週期盤查

207 件
提案改善獎勵案件高達207件，顯
示員工對工作改善文化融入良好。

專業創新的最佳記憶夥伴 The Best Partner for Our Customers

「創新」是南亞科技技術成長及競爭力提升的原動力，也是四大核心價值之一。

我們將強化產品的研發與製造，滿足客戶多樣化的需求，以成為智慧世代最佳記

憶體夥伴。

創新
研發與創新

綠色產品發展

P37.

P41.
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重大議題策略與績效

研發與創新

在智慧型產品全面改善人類生活品質並協助節能減碳的浪潮下，南亞科技每年投入大量資源在新式DRAM

產品、下世代製程及先進三維堆疊封裝等技術的開發上，提供客戶加值型服務，加強智慧財產權與營業秘

密的保護，朝產品多樣化與智慧工廠方向加速前進，並立下創新願景，在2025年將第二代10奈米等級

DRAM製程予以量產、開發出第三代10奈米等級DRAM製程與下世代DDR5、LPDDR5產品、量產16Gb高

容量產品、進入快速成長市場(人工智慧、資料中心、車用及物聯網等)，並建立具備人工智慧輔助的高效能

產線。

策略 設計下世代新產品
研發10奈米級製程技術

進入高密度伺服器模組市場
智慧工廠

2022目標 2021目標 2021年績效與達標情形

研發與創新

10奈米級DRAM技術完
成產品出貨驗證

10奈米級DRAM技術完
成產品出貨驗證

完成10奈米級DRAM製程
及元件技術可靠性驗證

累計訓練400位工程人
員具備AI理論與實作技
術能力

累計訓練400位工程人
員具備AI理論與實作技
術能力

累計訓練350位工程人員具
備AI理論與實作技術能力

完成90項智能系統開發 完成70項智能系統開發 完成70項智能系統開發

策略 技術提升：研發先進及高效率產品，協助消費者於產品使用期間降低能源
耗用與減少碳排放

考量產品生命週期：提高產品對環境的友善程度
有害物質管理：持續推動產品製程原物料有害物質替代計畫

2022目標 2021目標 2021年績效與達標情形

環境友善產品

20奈米等先進製程比例佔
88%以上

20奈米等先進製程比例佔
84%以上

86.9%

100%產品完成產品生命
週期盤查

100%產品完成產品生命
週期盤查

100%

100%產品符合無有害物
質相關法規及客戶規範

100%產品符合無有害物
質相關規及客戶規範

100%

100%原料不含全氟辛酸
（PFOA）相關物質

100%原料不含全氟辛酸
（PFOA）相關物質

100%

研發與創新

南亞科技為落實執行「創新管理」並營造創新文化，提升公司創新能量與價值，特別成立跨部門高階主管

之「創新委員會」，由執行副總擔任主委，予以統籌、規劃公司整體之創新策略及短中長期目標。委員會

定期召開會議檢視各項重要專案進度，2021年完成10奈米級 DRAM製程及元件技術可靠性驗證，並完成2

顆10奈米等級DRAM產品設計，在人工智慧方面從2019至2021年底，累計培育了350位具備理論與實作經

驗之技術人員並且開發出70項智能系統。

創新委員會

超標 達標 未達標

製程開發 產品工程 法務及智財 晶圓製造

產品設計 產品驗證 行銷 營運支援

創新委員會

3762
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南亞科技12吋晶圓廠具備智慧工廠所需要的基礎建設，包含產線高度自動化、

晶圓廠物聯網、大量感知器、大數據資訊整合平台，並運用人工智慧技術，將

應用創新推廣到八個重要應用類別，涵蓋機台預診斷、製程控制、生產力提

升、品質檢測、良率分析、製程研發、工安防護、資安管理等。

目前已開發出多項產線創新應用功能，包括機台預診斷、先進製程控制、生產

排程最佳化、在製品數量預測、智慧搬運、測試針痕檢測、缺陷影像辨識、良

率晶圓圖像辨識等系統，能有效提升產線整體運作效率，在良率、品質、產出

三個重要面向上帶來正面效益 。

智慧工廠架構與應用

至2021年底已累積開發完成70個智慧應用，可提

升產品良率品質，降低異常報廢，提高機台使用

率，減少設備維護費用與原物料消耗，可增加產

能與更有效運用人力資源，年效益達新臺幣3.3億

元。新AI應用持續開發中，預計年效益每年增加

10%，未來5年(2021~2025)累計效益預計可達新

臺幣20億元。

創新與推廣主要透過AI應用開發、AI技術導入、

AI教育訓練等三項重要平台來推動。

註： 1. CNN : 卷積神經網路(Convolutional Neural Networks，CNN)
2. RNN : 循環神經網路(Recurrent Neural Networks，RNN)

人工智慧開發效益與推廣

南亞科技智慧工廠

創新研發投入

創新研發產出

營業收入(A)(新臺幣億元) 
856 610 517 847

研發創新經費(B)(新臺幣億元) 
74.9 51.4 49.3 48.9

研發經費占營收比率(B/A)
8.8% 8.4% 9.5% 5.7%

員工總人數(C)
3,554 3,542 3,307 3,219

研發創新總人數(D)
953 922 639 501

2021 2020 2019 2018

研發人員占員工比率(D/C)
26.8% 26.0% 19.3% 15.5%

專利獲證數量
465 438 459 502

2021 2020 2019 2018

整合領域專家、資訊專家、統計專家共計60位工
程人員，計畫性開發高效率智能系統。

AI應用開發平台

強化AI團隊技術能力，系統性導入機器學習、深
度學習(CNN註1、RNN註2、物件偵測)與邊緣運
算等技術。

AI技術導入平台

以外部師資授課與內部講師自主培訓方式，累計
訓練350位工程人員具備AI理論與實作技術能力。

AI教育訓練平台

3862

責任採購特別報導 經營策略與績效 邁向永續企業 人才 綠色 共榮社會 誠信透明 附錄創新

mailto:NTCCSR@ntc.com.tw


智慧財產權現況及策略

除與世界級頂尖對象合作，引進先進技術外，南亞科技在自主研發上的投資亦不遺餘力，長年下來已累積
可觀的智慧資產。南亞科技至2021年止，已於全球累計獲得超過5,000餘篇之專利，一方面保護技術成
果，鞏固競爭優勢，同時也可靈活運用智財權，有效抵禦浮濫之專利訴訟，成為技術與商業競爭上的有效
利器。

南亞科技有關智財權的重大法律事件如下：

除了專利外，營業秘密亦是半導體產業極為重要的
智慧資產。南亞科技近年積極導入先進製程技術、
開發新產品並創新銷售模式，其間所產出智慧資
產，除部分申請專利保護外，其餘不論是技術、方
法、製程、配方、程式、設計或其他可用於生產、
銷售或經營之資訊，只要符合秘密性且具經濟價
值，均為南亞科技之營業秘密，受到嚴密的系統性
保護。為將洩密的風險降至最低，南亞科技於2019
年導入ISO 27001資訊安全管理系統，並於2021年
持續通過外部驗證。

營業秘密數量

南亞科技智慧財產權策略

南亞科技發展規劃從2019年起建立AI技術應用團隊，2020年逐步落實AI技術於

各單位工作場景，2021年串聯更多智能系統如晶圓良率分析系統、生產智慧排

程系統、通用影像監控管理系統等，達到智慧加成，效率加成目標，讓產線整

體運作更有效率。2022年將持續強化技術深度與應用廣度，引入更先進的AI技

術，推廣至各個應用單位，全面提升工廠製造執行效能。

人工智慧應用發展規劃

註: 2021年因歸類及儲存方式改變而數量變動

2021202020192018

1,877

3,989
5,056

4,031

美國Lone Star Silicon Innovations LLC.公司於2016年10月
向美國東德州地方法院控告本公司及本公司之子公司南亞
科技美國公司及南亞科技德拉瓦公司侵害該公司專利，原
告於2021年4月撤回訴訟，本案已告終結。

美國Monterey Research LLC.公司於2019年11月向美國德
拉瓦地方法院控告本公司及本公司之子公司南亞科技美國
公司及南亞科技德拉瓦公司侵害該公司專利，已委請律師
全力配合處理相關案件，以確保本公司與子公司之權益。

建立AI技術應用團隊

整合資源、建立團隊

廣泛運用AI技術(數理規則、機
器學習、深度學習)

強化技術深度與應用廣度

技術深度-先進影像應用、非監
督式學習

應用廣度-品質良率改善、機台
預診斷、製程研發  

落實AI技術於各單位
工作場景

領域專家 - 智慧應用創新

統計專家 - 先進AI技術導入

資訊專家 - 智能系統實體化

串聯整合智能系統

晶圓良率分析系統

生產智慧排程系統

通用影像監控管理系統

2019
AI技術運用導入階段

2020
AI智慧應用落實階段

2021
AI系統串聯整合階段

2022
AI強化深度廣度階段

以智財權創造公司最有利的研發生
產環境，再以優良生產研發的成果
再創造良好貼近於實際的智財權。

充分利用智財權來創造公司及產
業有利之環境。

以合宜的系統管理智財權，加上
嚴密資安保護網保護營業機密。

3962
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技術研發開放式創新計畫

2021202020192018

20

14
11

20

鼓勵創新作法

「創新」是南亞科技技術成長及競爭力提升的原動力，也是核心價值之一，為
激勵員工勇於提出創新點子，公司每年舉辦專利獎勵、創意競賽、提案改善獎
勵、論文競賽及最佳團隊競賽等創新活動，對於每一位員工提出的創新點子給
予肯定及獎勵，期使創新精神內化於全體員工。

創新活動成果

技術研發開放式創新計畫
單位 : 件數

另外，我們十分重視技術研發，且以開放式創新的

方式結合外部的創新能量，加速並擴大技術研發成

果，例如與台灣大學、中央大學、長庚大學、工研

院及測試設備供應商等在下世代記憶體的基礎研

究、產品設計及產品測試等領域合作，與光罩及機

台的製造廠商在10奈米級製程與材料上的共同開

發，還有藉由晶圓級客製化封裝與下游之系統開發

商快速開發多元應用之產品等，過去4年，南亞科

技每年持續增加開放式創新計畫，以配合公司的

短、中、長期研發計畫。

專利獎勵：獲證件數
465 438 459 502

提案改善獎勵：提案件數

207 207 225 51

提案改善獎勵：實際年效益(新臺幣元)
882,517,200 1,583,318,400 368,721,600 311,059,200

技術論文競賽：參選件數
93 79 65 58

最佳團隊競賽：參選件數
13 17 15 15

2021 2020 2019 2018

創意競賽
專利獎勵

技術論文競賽 傑出團隊選拔

改善提案獎勵

外部創新合作

4062
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生命週期評估

針對歐盟新一波的環保議題要求，我們透過生命週期評估工具Simapro，進行100%產品生命週期評估，計算出

產品環境足跡並辨識後續可改善的方向。同時，也藉由分析過程累積產品的環境數據與係數，建構綠色產品開

發的決策支援系統；產品在各個生命週期階段，進行多種考量並且進行定量之生命週期評估。依據ISO 14040s

系列生命週期衝擊評估「產品的環境足跡」量化與溝通的要求與指導綱要之內容，進行產品環境足跡宣告，並

參考ISO 14064-1溫室氣體盤查、ISO/TS 14067碳足跡國際標準之規範要求執行之。分析的產品為本公司生產

的各種動態記憶體（DRAM），生命週期系統界限，包括原物料製造、運輸、晶圓製造、封包封裝、與模組封

裝、產品使用、回收/廢棄。由於本公司主要生產活動為記憶體晶圓製造，其餘皆為委外。因此主要系統界限

為晶圓製造。在14項環境足跡產生源中，對於2020年產品生命週期之三項溫室氣體排放熱點實施減量。

2020年產品LCA盤查結果溫室效應三大熱點

南亞科技與客戶共同以保護綠色地球為目標，我們導入生命週期思維（Life 

Cycle Thinking, LCT）與綠色設計（Design for Environment）。長期以來，

在研發先進及具高效率的環境友善產品的努力上，不僅持續協助客戶開發低耗

能設計的產品，也透過對供應鏈的影響力進行危害管理及衝突礦產管理。為維

持產品環境友善程度的不斷提升，制定環安衛績效指標，推動各項減廢暨資源

再利用、溫室氣體減量等專案。配合綠色產品推動委員會（GPPC）進行綠色

產品管理，從新產品開發即考量採購、生產製造、運輸、產品使用與棄置回收

等階段的七大環境面向衝擊，鑑別提升環境效益的改善機會。

南亞科技綠色設計矩陣

綠色產品發展

電力使用

產品碳足跡占比

80.18%

推動節能改善方案

改善計畫

完成ISO 50001管理方案33件
節 能 管 理 方 案 ， 節 能 效 益 : 
7,585 MWh

2021年執行成效

持續進行ISO 50001節能方案

後續改善方向

12吋生產用晶圓使用

產品碳足跡占比

3.75%

要求晶圓製造廠進行節能減
碳管理方案

改善計畫

2021年尚未完成改善，預計
2022年完成節能方案，共計
節能5,355MWh

2021年執行成效

持續要求晶圓製造廠進行節
能減碳管理方案

後續改善方向

蒸氣

產品碳足跡占比

3.45%

蒸氣產生源使用熱媒替換

改善計畫

鍋爐係蒸氣製造來源，其熱
媒已從燃煤替換成天然氣，
溫室氣體排放量已較2020年
減量6,670公噸CO2e

2021年執行成效

降低蒸氣消耗量

後續改善方向

採購 生產製造 運輸 產品使用 棄置回收

能源效率

溫室氣體

材料減量

衝突礦產

危害物質

廢棄物減量

水資源減量

4162

責任採購特別報導 經營策略與績效 邁向永續企業 人才 綠色 共榮社會 誠信透明 附錄創新

mailto:NTCCSR@ntc.com.tw


產品14項環境足跡在原物料及製造階段比例圖主要產品環境足跡系統界限

2021年產品生命週期盤查已完成，以大宗產品SA30記憶體呈現14項環境足跡原物料及製造階段比例，溫室

效應來自於工廠製造階段約佔88%，來自於購買之原物料產生約佔12%。

87.98%

溫室效應

27.79%

臭氧層破壞

79.64%

人類毒性-癌症效應

85.38%

人類毒性-非癌症效應

84.37%

顆粒物質/呼吸性非有機物質

88.61%

游離性輻射-人類健康效應

82.67%

光化學反應

84.78%

酸雨

82.47%

優養化-陸地

92.13%

優養化-水體

78.18%

對淡水生態毒性

82.66%

土地轉變

31.95%

水資源耗竭

5.61%

化石然燃料與礦物耗竭

12.02%

72.21%

20.36%

14.62%

15.63%

11.39%

17.33%

15.22%

17.53%

7.87%

21.82%

17.34%

68.05%

94.39%

原物料階段總排放製造階段總排放

原料
生產/萃取

晶圓主要
原料精煉

晶圓主要
輔助原料

記憶體晶圓
製造/測試

記憶體
產品使用

記憶體
回收/廢棄

晶圓其他
輔助原料

封包封裝
主要原料

封包封裝
輔助原料

記憶體封包
封裝/測試

模組封裝
主要原料

模組封裝
輔助原料

記憶體模組
封裝/測試

原料
成型/精煉

晶圓製造

封包封裝

模組封裝

強制性納入 非強制性納入

能資源 排放

原料製造 晶圓製造 封包封裝 模組封裝
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綠色產品設計

南亞科技股份有限公司長期致力於DRAM之研發、

設計、製造與銷售，為全球第四大DRAM公司。邁

向智慧時代，舉凡智慧城市、智慧家庭、智慧辦

公室、無人車、物聯網、雲端及人工智慧(AI)等相

關應用，都必須使用DRAM這項關鍵零組件。在持

續推展自主製程技術發展下，南亞科技在2017年

起開始研發1A奈米及1B奈米技術，並計劃導入

DDR4/DDR5等高集積度、更高速及更低耗能的產

品，1A/1B奈米技術導入有別於以往與DRAM同業

共同開發技術或技術授權的方式，完全由南亞科

技自主開發之製程技術，其中1A奈米技術在2021

年第三季完成技術及產品驗證，預計在2022年2月

完 成 產 品 驗 證 ， 這 是 臺 灣 公 司 首 創 1 0 奈 米 級

DDR5DRAM技術，並證明臺灣DRAM技術開發能

力已躋身世界領先族群能與全球同業看齊。同時

持續拓展現有產品線至更多元的應用，提供客戶

完整的產品解決方案，以成為智慧世代最佳記憶

體夥伴。

由於5G通訊，雲端及人工智慧(AI)與智慧型手機記憶體升級需求帶動，DDR5

及LPDDR5(低功耗雙重數據比率記憶體)將成為新世代記憶體的供貨主流。新

世代的記憶體比現行主流記憶體可以達到更快速的傳輸效率，而且因操作電壓

的降低，同時達到節能的效果，以DDR4和DDR5相比，平均功率約下降了

16%，但頻寬提升了兩倍。

DDR5&LPDDR5將提供更省電、高頻寛/高速度的規格

南亞科技一直致力於先進製程的研發，自2017年

起以自行開發1A製程技術，2020年中進入試產階

段，1A製程技術將大幅微縮晶片大小，使單片晶

圓的產能提升30%，另外，自2019年起自行開發

1B製程技術也順勢啟動，預計2022年進入試產，

1B製程技術如預期將微縮現有1A技術的晶片，使

單片晶圓的產能提升30%，如此在相同產能下，使

工廠更進一步能達成節能減碳的目標。

南亞科 DRAM 研發策略8% 16% 100%

18% 35% 100%

DDR4

1.2V

DDR5

1.1V

LPDDR4

1.1V

LPDDR5

0.9V

LPDDR4 LPDDR5

DDR4 DDR5 DDR4

6.4 GB/s

DDR5

12.8 GB/s

3200Mbps

6400Mbps

LPDDR4

8.4 GB/s
4266Mbps

8533Mbps

*At 3200Mbps

*At 4266Mbps

LPDDR5

12.8 GB/s

1/O:x16

1/O:x16

電壓 平均功耗 頻寬/速度

每技術節點將獲得30%
生產力提昇

20nm 1Anm 1Bnm

30%

30%
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無危害產品管理

南亞科技於2005年成立綠色產品推動組織，推行

無有害物質（HSF）管理。在產品生產過程持續達

到預防污染、節約能源、廢棄物減量、避免有害物

質等。把原物料供應端，廠內製程材料供應商，後

段封裝外包廠與出貨包材供應商結合串連，使供應

鏈上下游廠商與南亞科技組成有效的綠色產品供應

鏈，符合國際當前環保趨勢法令。我們透過綠色產

品推動組織（GPPC），參考歐盟與其他地區國家

法令與國際客戶大廠有害物質管理規範，制定「零

件與材料環境管理物質管理通則」，持續針對原料

及相關物料來源做有效的控管，以達到符合綠色產

品之標準並減低產品生產過程中對自然環境之影

響。在「零件與材料環境管理物質管理通則」的指

導下，所有產品皆需符合RoHS、REACH、包材指

令、WEEE等國際法規及客戶要求，亦沒有使用如

IEC62474所關注的化學物質，因此不符合IEC 

62474材料聲明產品的營收占比為0%。此外，我

們也透過建立材料無有害物質管理系統，確認所生

產的晶圓及後段IC封裝與DIMM模組產品，均符合

國際法規及客戶對有害物質管理相關規範。

低耗能產品研發方針

註: 1. 依據台電網站每月住宅及小商店實際用電情形3,754度/年估計
(2022/1/19)

2. 電力碳排放係數採能源局公告之2020年:0.502 公斤CO2e/度

3. 依據能源局:1座大安森林公園1年CO2之吸收量為389公噸計算

南亞科技於新產品開發即考量完整生命週
期的環境衝擊，對於電子產品而言，使用
階段的能源耗用是環境衝擊最顯著的指標
之一。南亞科技積極研發低耗能產品，協
助客戶於使用電子產品期間，降低能源需
求，進而削減溫室氣體排放。

環境外部效益

產品：
低功率DRAM產品及20奈米消費性DRAM
產品

計算：
1年銷售產品並與前一世代產品功耗比較

效益：
相當於節省189,710 家庭戶之年均用電量註1；
並減少了357,509ton-CO2e溫室氣體之排放註2，
相當於919座大安森林公園1整年的碳吸收量註3。

範疇：
2021年總銷售量

節省電力  

超過7億1,217萬度

與主晶片客戶合作，採多晶片封裝方式，
減少後段封測道數及能源的耗用

強化低功率產品線開發及擴大產品組合，
以充分滿足各類行動裝置電子產品所需

持續開發先進製程，新製程所開發的新世代
產品，較前世代產品在功耗上的減幅約15%

4462

責任採購特別報導 經營策略與績效 邁向永續企業 人才 綠色 共榮社會 誠信透明 附錄創新

mailto:NTCCSR@ntc.com.tw


建立HSF管理系統

審閱RoHS報告項目

審閱RoHS報告項目共6家外包商與47家原材料供

應商，審閱RoHS 報告898份，完成比例: 100%。

完成REACH SVHC項目(REACH SVHC V.24& V.25)

調查共2個版次，有害物質調查報告共158份，完成

比例: 100%。

完成客戶要求有害物質調查 (HS Survey V.41 )共1

個版次共7份，總計165份，完成比例100%。

DIMM材料

241份
27%

IC材料

285份
32%

晶圓原材料

70份
8%

302份
33%
包裝材料

2021年有害物質調查

DIMM材料

6份
4%

IC材料

15份
9%

晶圓原材料

80份
48%

69份
39%
包裝材料

國際大廠           
HSF規範

國家法令        
美/日/中/韓/其他

歐盟法令
RoHS/REACH

南亞科技
HSF規範

符合RoHS 3.0

限用4特定鄰苯二甲酸
酯類物質

限用REACH SVHC高關
注物質 V13~V17

符合RoHS 1.0

限用RoHS 6物質

禁用偶氮化合物/石棉/
放射性物質/臭氧危害
物質

管制磷/砷

符合RoHS 1.0

製程物質全面禁用PFOS

限用REACH SVHC高關
注物質 V1~V4

限用REACH危險附錄17
關注物質

2009符合無鹵素要求

符合RoHS 2.0

管理4特定鄰苯二甲酸
酯類物質

限用REACH SVHC高關
注物質 V5~V12

符合RoHS 3.0

製程物質-2017禁用含
有PFOA研磨液

製 程 物 質 - 2 0 1 8 切 換
PFOA-free光阻材料

限用REACH SVHC 高關
注物質 V18~V19

符合RoHS 3.0

製程物質- 2019新進光
阻材料均PFOA-free

限用REACH SVHC 高關
注物質 V20~V23

符合RoHS 3.0

限用REACH SVHC 高關
注物質 V24~V25

20022002 20082008 20112011 20152015 20172017 20192019 20212021
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